UBND TINH CAO BANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Poc 1ap - Tw do - Hanh phtc
Sb: 642 /BC-SNgV Cao Bang, ngay 27 thang 3 nam 2026
BAO CAO

Tong két tinh hinh trién khai thwe hién Nghi dinh s6 63/2010/NDP-CP
ngay 08/6/2010 ctiia Chinh phu vé kiém soat thu tuc hanh chinh
tai So' Ngoai vu tinh Cao Bang

Thuc hién Cong vin s6 1200/VP-TTHC ngay 17 thang 3 nim 2026 ctia Van
phong Uy ban nhan déan tinh Cao Bang vé viéc xay dung bao cdo tong két tinh
hinh trién khai, thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh
phu vé kiém soét thal tuc hanh chinh (Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP). S& Ngoai
vu béo céo két qua thyc hi¢n nhu sau:

|. TINH HINH TRIEN KHAI THUC HIEN
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Can cu vao chiurc nang, nhi¢ém vy, S& da ban hanh cic van ban trién khai
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh:

Ké hoach sé 1425/KH-SNgV ngay 28/12/2018 vé Kiém soat thu tuc hanh
chinh va truyén thong vé hoat dong kiém so4t thu tuc hanh chinh nim 2019 cta
So Ngoai vuy;

Ké hoach s6 70/KH-SNgV ngay 13/3/2020 vé ra soat danh gia thi tuc hanh
chinh nam 2020;

Ké hoach s6 887/KH-SNgV ngay 24/12/2020 vé kiém soat thil tuc hanh
chinh, trién khai co ché mot ctra, mot cira lién thong va thyc hién thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién tor nam 2021 cua S& Ngoai vu tinh Cao B'fmg;

Ké hoach s6 19/KH-SNgV ngay 24/12/2022 vé kiém soat thu tuc hanh
chinh, trién khai co ché mét ctra, mot cira lién thong va thuc hién tha tuc hanh
chinh trén mai truong dién tr ndm 2022 ctia S& Ngoai vy tinh Cao Bang;

Ké hoach sé 38/KH-SNgV ngay 09/01/2023 vé kiém soat thu tuc hanh
chinh, trién khai co ché mot ctra, mot cira lién thong va thyc hién thu tuc hanh
chinh trén méi truong dién tr ndm 2023 ctia S& Ngoai vu tinh Cao Bang;

Ké hoach s6 130/KH-SNgV ngay 28/01/2025 vé kiém soat thu tuc hanh
chinh, trién khai co ché mét ctra, mot cira lién thong va thuc hién thu tuc hanh
chinh trén méi truong dién tir naim 2025 ctia S& Ngoai vu tinh Cao Bang;

Ké hoach s6 230/KH-SNgV ngay 29/01/2026 vé kiém soat thi tuc hanh
chinh, trién khai co ché mot cira, mét cira lién thong va thuc hién thu tuc hanh
chinh trén méi truong dién tr ndm 2026 ctia S& Ngoai vu tinh Cao Bang.
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S& Ngoai vu phan cdng 01 cong chirc kiém nhiém 1am dau mdi thyc hién
nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC). Thuc hién nghiém ché d6 bao
cao dinh ky dliing thoi gian theo quy dinh.

2. Cong b, cong khai thii tuc hanh chinh

Thuc hién niém yét cong khai TTHC tai tru sé va trén Trang thong tin di¢n
tir cua So. Cap nhat kip thoi cac thu tuc duogce stra ddi, bd sung, bai bd. bam bao
cac thanh phan ciia TTHC day di theo quy dinh. Tham muu cho UBND tinh cong
bb cac quyét dinh nhu:

Quyét dinh s6 1509/QD-UBND ngay 18/9/2017 ctia Chu tich @iy ban nhan
dan tinh Cao Bang vé vi¢c cong bé B thu tuc hanh chinh mai thude tham quyén
gidi quyét cua S& Ngoai vu tinh Cao Bang;

Quyét dinh s6 33/QD-UBND ngay 15/01/2020 ctia UBND tinh vé viéc phé
duyét cac quy trinh ndi bo trong giai quyét thii tuc hanh chinh thudc thim quyén
giai quyet cua S& Ngoai vu tinh Cao Bang;

Quyét dinh s6 2106/QD-UBND ngay 08/11/2021 cia UBND tinh vé viéc cong
b6 danh myc thii tuc hanh chinh méi va phé duyét quy trinh noi bo trong giai quyét
thii tuc hanh chinh linh vuc lanh sy; linh vuc vé to chiic va quan 1y hoi nghi, hoi thao
qudc té tai Viét Nam thudc tham quyén giai quyét ctia So Ngoai vu Cao Bang;

Quyét dinh s6 1495/QD-UBND ngay 17/10/2022 cia UBND tinh vé viéc
bai bo quyét dinh 1509/QD-UBND ngay 18/9/2017 cia Chu tich try ban nhan dan
tinh Cao Bang vé viéc cong bd Bo tha tuc hanh chinh méi thudc tham quyén giai
quyét cia S& Ngoai vu tinh Cao Bang;

Quyét dinh s6 1598/QD-UBND ngay 21/11/2024 ctia UBND tinh vé vuéc
cong bo thu tuc hanh chinh ndi b trong linh vuc thdo thuan quéc té thudc tham
quyén gidi quyét ctia S& Ngoai vu tinh Cao Bang;

Quyét dinh 2316/QD-UBND ngay 31/12/2025 cia UBND tinh vé viéc bii
b6 thii tuc hanh chinh trong linh vuc lanh su thudc tham quyén giai quyét ciia S¢
Ngoai vu tinh Cao Bﬁng.

3. Tiép nhan va giai quyét thii tuc hanh chinh

2 ¢¢

Tiép nhan va giai quyét TTHC thuc hién theo co ché “mot cira”, “mot cira
lién théng”. TTHC cua Sé Ngoai vu duoc tiép nhan va giai quyét dung han. Tu
nam 2010 dén thang 3 nam 2026 c6 02 hd so phat sinh. Trong qua trinh giai quyét
TTHC khong xay ra tinh trang gy phién ha, sach nhiéu cho céc td chtic, ca nhan.

4. Ra soat, danh gia va don gian héa TTHC

S& thyc hién ra soat dinh ky cdc TTHC thudc linh vuc cong tac lanh su,
cong tac hoi nghi hoi thao qudc te. Kién nghi cat giam, don gian hoa cac thu tuc
khong con phu hop theo huéng dan ciia Bo Ngoai giao. Tham gia gop y ddi véi
du thdo van ban c6 quy dinh TTHC.
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5. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi
S Ngoai vu khdng tiép nhan phan anh, kién nghi cta ngudi dan vé quy dinh

hanh chinh, TTHC va ciing khdng tiép nhan thong tin tir UBND tinh chuyén dén
vé cac phan anh, kién nghi dé xt Iy theo chirc ning, nhiém vu duoc giao.

6. Ung dung cong nghé thong tin

So triép khai (‘ﬁch vu cOng truc tuyén n}lﬁzc dd toan trinh, két ndi, khai théf: co
sO dit li¢u quoc gia vé TTHC, str dung phan mém mdt ctra trong qua trinh xtr Iy ho so.

7. Cong tac kiém tra, tuyén truyén

Trong qua trinh trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, hang nim

S& xay dung ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh két hop kiém tra thu
tuc hanh chinh.

Viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh dén cong chire, vién chirc va nguoi
dan duogc trien khai hang nam. Céng chure, vién chirc va nguoi lao dong tham gia
cac cudc thi cai cach hanh chinh do tinh t6 chirc trién khai thuc hién.

I1. PANH GIA CHUNG

Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP quy dinh viéc kiém soat tir khau xay dung,
ban hanh dén t6 churc thuc hién, ra soat va danh gia thu tuc hanh chinh; dong thoi
quan 1y Co s¢ dir liéu quoc gia ve thu tuc hanh chinh.

Viéc trién khai Nghi dinh nham dam bao thi tuc hanh chinh don gian, minh
bach, dé thuc hién; giam chi phi, thoi gian cho t6 chiic va ca nhan. Nang cao hiéu
qua cai cach hanh chinh.

1. Két qua dat dwoc

Hé théng TTHC ngay cang minh bach, rd rang. Chat lwong phuc vu ngudi
dan, td chtrc duge cai thién.

2. Ton tai, han ché

Mot s6 TTHC con phu thudc vao quy dinh cua B Ngoai giao. Ung dung
cong nghé thong tin (CNTT) chua dong bd. Nguon nhan luc lam cong tac kiém
soat TTHC con han ché.

3. Nguyén nhéan

Quy dinh phap luat thay d6i thuong xuyén. Ung dung CNTT chua duoc
nang cao. Cong chirc lam cong tac kiém soat TTHC con ki€ém nhiém, vi vay viéc
thuc hién TTHC con khoé khan.

I11. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

1. Tang cudng cdng tac lanh dao, chi dao, tiép tuc té chic quan triét thuc
hién nghiém tic cac van ban chi dao, huéng dan caa Chinh pha, UBND tinh vé
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cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot ctra, mot cira lién théng, thuc
hién TTHC trén moi truong dién tu.

2. Tiép tuc thuc hién tbt viéc cong b, cong khai TTHC, danh muc TTHC
thudc tham quyén giai quyét cua So theo dung quy dinh; thuong xuyén kiém tra viéc
giai quyét TTHC; tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh s 63/2010/ND-CP ngay
08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém soat thi tuc hanh chinh.

3. Tiép tuc day manh ng dung cong nghé thdng tin trong giai quyét TTHC,
thuc hién sb hoa hd so, két qua giai quyét TTHC, ho so truc tuyén... gop phan nang
cao murc do hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh khi tham gia thuc
hién TTHC.

4. Pay manh cdng tac truyén thdng, tuyén truyén vé hoat dong kiém soat
TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién théng va thuc hién TTHC trén moi
trudong dién tu.

5. Tap trung trién khai cac bién phap dong bo dé day manh thuc hién TTHC
trén moi truong dién tir, cung cap dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong
ich trong giai quyét TTHC.

6. Cac phong chuy@n mén tiép tuc nghién ctru, dé xuat giai phap, sang kién
trong thyuc hién cong tac kiém soat TTHC cua co quan.

7. Thuc hién tét cong tac tiép nhan, xa ly phan anh kién nghi cua cac to
chuc, cd nhan veé co che, chinh sdch va TTHC nham tang cuong Ky luat, ky cuong
hanh chinh phuc vu nhan dan.

8. Thuc hién day du, kip thoi ché do théng tin, bao céo theo quy dinh.
IV. KIEN NGHI VA PE XUAT: Khong co.

Trén day 1a bao cdo bao céo tong két tinh hinh trién khai, thyc hién Nghi
dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém soat thu tuc hanh
chinh cua S¢ Ngoai vu./.

Noi nhgn: KT. GIAM bOC
- Van phong UBND tinh (b/c);
- Lanh dao So;

- Cac phong chuyén mén;

- Trang thong tin dién tu So;

- Luu: VT, VP.
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